
Jämförelse	  produktförsäkringar

	  Ersättning	  från	  Elgigantens	  
trygghetsavtal*	  

Ersättning	  från	  Sibas	  
trygghetspaket*

Kan	  jag	  få	  ersättning	  utan	  produktförsäkring?

Händelse

Funktionsfel/fabrikationsfel	   Ja Ja

Ja.	  Båda	  kedjorna	  ger	  1	  års	  garanti.	  Reklamationsrätt	  
gäller	  i	  tre	  år.	  Flera	  bankkort	  ger	  också	  förlängd	  

garantitid	  (vanligen	  ett	  extra	  år)	  för	  hemelektronik	  och	  
vitvaror.

Tv:n	  skadas	  vid	  olyckshändelse,	  tex	  tappas,	  får	  vatten	  på	  sig. Ja Ja
Ja,	  om	  du	  har	  allrisk	  och/eller	  tillägg	  för	  hemelektronik	  i	  

hemförsäkringen.	  Flera	  bankkort	  ger	  också	  extra	  
allriskförsäkring.

Brand/blixtnedslag Ja Ja,	  vid	  blixtnedslag Ja,	  skador	  från	  	  brand	  och	  blixtnedslag	  ersätts	  normalt	  av	  
vanliga	  hemförsäkringen.

Inbrott/stöld
Ja,	  vid	  inbrott	  .	  (Mobiltelefoner	  
även	  stöld	  utanför	  hemmet.) Nej

Ja,	  inbrott	  i	  hemmet	  täcks	  normalt	  av	  vanliga	  
hemförsäkringen.	  Vid	  stöld	  utanför	  hemmet	  kan	  du	  få	  

ersättning	  om	  du	  har	  allrisk.

Avdrag	  från	  ersättningen

Självrisk
Ingen	  självrisk	  förutom	  för	  

mobiltelefoner.	  För	  en	  iPhone	  
ligger	  självrisken	  på	  499	  kronor.	  	  

Ingen	  självrisk	  förutom	  för	  
mobiltelefoner.	  För	  en	  iPhone	  
ligger	  självrisken	  på	  499	  kronor.	  	  

Hemförsäkringens	  självrisk	  ligger	  vanligen	  på	  1500	  
kronor.	  Mer	  omfattande	  hemförsäkringar	  och	  

tilläggsfärsäkringar	  för	  hemelektronik	  har	  en	  lägre	  
självrisk,	  ca	  700-‐500	  kronor.

Åldersavdrag Inga	  åldersavdrag Inga	  åldersavdrag

Åldersavdrag	  görs	  normalt	  efter	  6-‐12	  månader,	  beroende	  
på	  produkt.Mer	  omfattande	  hemförsäkringar	  ersätter	  
hemelektronik	  enligt	  nypris	  de	  första	  2-‐3	  åren	  (gäller	  

vanligen	  ej	  mobiltelefoner)

*	  Enligt	  försäkringsvillkor	  och	  information	  på	  butikernas	  webbsidor


